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L’arte del cambia-MENTO

Crediti ecm 50

L’arte del cambia-MENTO Gestione delle frustrazione, ansia e stati di stress che pud comportare un cambiamento Crediti 50 Premessa Spesso davanti ai
cambiamenti insorgono frustrazione, ansia e stati di stress; ilcambiamento pero € anche risorsa e opportunita di crescita Ogni persona ha sin dalla nascita
un fondamento biologico: il patrimonio organico innato che ciascuno riceve attraverso la trasmissione ereditaria (costituzione ereditaria), da cui derivano
le forme e proporzioni del corpo (costituzione morfologica) e le modalita di funzioni vitali (circolatoria, respiratoria, digestiva, ecc.) dipendenti dal sistema
nervoso e endocrino (costituzione fisiologica). Ilcomplesso di questi elementi determina una iniziale struttura psichica o temperamento. Perché “iniziale”?
Perché al condizionamento dei fattori ereditari si deve aggiungere quello dovuto ai fattori ambientali, che interessa tutta la vita del soggetto. La personalita
¢ frutto di questi condizionamenti e della reazione a questi condizionamenti Con la parola temperamento s’intende la risposta psichica naturale al corredo
organico ereditario: essa esprime impulsi, tendenze istintive, disposizioni, necessita, stati affettivi... Il carattere invece € frutto dell’iniziativa del soggetto
sotto linflusso dell’lambiente. Nel bambino il carattere non si distingue ancora dal temperamento, la decisione non si distingue dall’impulso, i processi di
inibizione sono poco sviluppati, gli schemi mentali sono troppo semplici, ecc. La personalita invece, non solo unifica gli aspetti biologici del temperamento
e quelli psichici del carattere, influenzati dall’'ambiente; ma crea anche valori, modelli di comportamento, forme di organizzazione sociale in grado di
modificare 'ambiente e la stessa personalita. Lo sviluppo della personalita comporta Uinterazione tra fattori costituzionali innati, fattori educativi,
ambientali e culturali.
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LA SALUTE PARTE DAL CERVELLO

COMUNICAZIONE, ASCOLTO, EMPATIA STRUMENTI DI CURA

Crediti 50 Premessa

La gestione della salute di una persona & spesso un processo complesso che coinvolge non solo i pazienti stessi, ma anche i loro familiari.

In questo contesto, una comunicazione efficace & essenziale per rispondere ai bisogni emotivi e informativi dei familiari, creare un ambiente di fiducia, e
migliorare la collaborazione nel percorso di cura. Al paziente non basta essere ‘curato’. Ha anche bisogno di sentirsi compreso e ascoltato

Un recente studio dell’Organizzazione Mondiale della Sanita ha messo in evidenza che il 75% dei malati non ha nessun disturbo organico evidente. Cio
significa che ’approccio medico tradizionale ¢ in difficolta: ilmodello organicista, anche se di alto livello, adottato in prevalenza dagli operatori del settore,
non & piu sufficiente a soddisfare la grandissima maggioranza dei pazienti. Questi, oggi, sembrano infatti essere bisognosi di qualcosa in piu rispetto alle
mere competenze tecniche: qualcosa che ha a che fare con il sentirsi accolti, compresi, accettati, ascoltati. Qualcosa, dunque, che implica aspetti
psichici e affettivi e coinvolge la relazione stessa del paziente con gli ‘esperti’ che a diverso titolo si stanno prendendo cura di lui
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IPNOSI E GESTIONE DELLE EMOZIONI

CREDITI ECM 50

Breve premessa

Le emozioni costituiscono degli stati fisio-psicologici caratteristici e ad insorgenza acuta, si distinguono in primarie e secondarie, positive e negative, e
non risultano immediatamente sovrapponibili ai sentimenti. Le emozioni primarie, anche dette di base, sono:

* la paura, vissuto caratterizzato dall’istintualita che mira a ottimizzare le chances di sopravvivenza rispetto a situazioni ritenute pericolose o minacciose;
e il disgusto, ovvero la repulsione verso qualcosa o qualcuno;

¢ larabbia, uno di vissuti emotivi piu intensi, che puo tradursi in comportamenti aggressivi volti all’autoaffermazione;

* la tristezza, che si manifesta quando subiamo una perdita o la delusione di un obiettivo mancato;

* la gioia, che compare quando le nostre aspettative e i nostri bisogni sono appagati;

e la sorpresa, che si manifesta in risposta a accadimenti inattesi.



Il primo passo da compiere per governare le emozioni € identificarle: pud sembrare banale, ma accade frequentemente che i pazienti facciano fatica a
riconoscere le emozioni che li abitano quando si confrontano con relazioni o eventi significativi. Guidarli alla consapevolezza dei vissuti interni & di
fondamentale importanza per un training sulla gestione efficace delle emozioni.

In effetti, ogni comportamento, ogni azione corrisponde a uno specifico stato emozionale e solo prendendo coscienza di esso € possibile ottenere il
comportamento o la performance migliori per ottenere i risultati desiderati, tanto nelle relazioni personali quanto in quelle professionali. Essere capaci di
governare il proprio stato emozionale si trasforma cosi in un elemento determinante del successo o dell’insuccesso del paziente.

Attraverso U'ipnosi € possibile generare una trance terapeutica che consente di accedere ai nuclei emotivi soggiacenti quei blocchi che limitano la persona
di fronte a situazioni ansiogene o responsabili di stress negativo (distress). Accedere a memorie lontane oppure prossime in stato di ipnosi etero-indotta
significa sfruttare un canale privilegiato grazie al quale le emozioni si trasformano in energia propulsiva diventando preziosi alleati per le sfide quotidiane
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BASTA VIOLENZA SUGLI OPERATORI SANITARI E SOCIOSANITARI: PROTEGGIAMO CHI Cl CURA

Cause, prevenzione e aspetti legali . Le misure urgenti approvate

CREDITI ECM 50

Breve premessa

Medici, infermieri e altri operatori sanitari subiscono sempre piu spesso aggressioni di tipo fisico o verbale da parte dei pazienti, dei loro parenti o
addirittura, come in alcuni recenti casi di cronaca, da bande organizzate che attaccano gli ospedali. La situazione si &€ aggravata con la pandemia da Covid-
19, arrivando a interessare in media a livello globale quasi '80% dei professionisti della salute

Di che cosa si parla esattamente? Si considerano episodi di violenza “gli insulti, le minacce e qualsiasi forma di aggressione fisica, verbale (ivi compreso
il discredito via web o social network), psicologica o contro la proprieta, sia della struttura sia dell’operatore, praticati da parte di soggetti esterni
all’organizzazione, compresi i pazienti, tali da mettere a repentaglio la salute, la sicurezza o il benessere, anche psicologico, di un individuo”
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COME POTENZIARE LA MEMORIA: INVECCHIARE ¢ UN’ARTE

CREDITI 50

Breve premessa

Una delle conoscenze fondamentali della scienza dello spirito riguarda 'esistenza, entro di noi, di un secondo corpo rispetto a quello fisico materiale che
vediamo e tocchiamo: viene chiamato corpo eterico, in lui scorre la vita e operano forze di levita che si oppongono a quelle di gravita« Verso la meta della
vita si nota anche una corrente rigenerante. Si tratta del corpo eterico, o corpo delle forze formative, che diventa sempre piu giovane. [...] Mentre con il
passare del tempo il corpo fisico invecchia e diventa fragile, nel corso della vita il corpo eterico rinvigorisce progressivamente, [...] dai ventotto anni ci
fermiamo nella nostra evoluzione, e dai trentacinque cominciamo la nostra fase discendente [...]. Esteriormente invecchiamo, acquisiamo rughe, ma il
corpo eterico, il corpo delle forze formative diventa sempre piu giovane, solo che oggi non ci prendiamo cura del corpo delle forze formative che
ringiovanisce col nostro invecchiare. Andiamo in giro, perdiamo i capelli o li ingrigiamo, ma non sappiamo di avere un corpo delle forze formative che ha
una vita fiorente appunto quando noi cominciamo ad avere i capelli grigi, un corpo che appunto ci pud dare cose che prima non poteva darci. [...] Noi
invecchiamo, ma & solo il nostro corpo fisico a invecchiare.

Riusciamo ad essere al passo con il quotidiano in questo percorso?
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NORMATIVA E PRINCIPI DI RADIOPROTEZIONE

CREDITI 30

Breve premessa

Le innovazioni di questo nuovo Decreto riguardano soprattutto il recepimento formale dei principi della giustificazione e dell’ottimizzazione e la
grande attenzione rivolta alla “protezione sanitaria” della popolazione, e in particolare dei pazienti sottoposti a

indagini e terapie “radiologiche”.

Tanta attenzione & pienamente motivata dal fatto che gli impieghi delle radiazioni per scopi medici costituiscono oggi, per lo meno nei Paesi
industrializzati, la maggior fonte- dopo il fondo naturale- di esposizione della popolazione a radiazioni

ionizzanti.

Pur non citandola mai espressamente, il nuovo Decreto recepisce nella sostanza

Uipotesi di una relazione dose/effetto di tipo lineare; questo significa che si estrapola linearmente alle basse dosi, ove non si dispone di dati
sperimentali sufficientemente documentati, le probabilita di effetti riscontrate invece e documentate alle cosiddette

“alte dosi”.
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